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Piaţa muncii din România a cunoscut evoluţii importante în ultimii ani după perioada de tranziţie.  S-a remarcat printre acestea extinderea ocupării informale, aşa numita „muncă la negru”, însoţită de scăderi ale salariilor reale
. Ocuparea informală nu numai că subminează veniturile din impozite, dar sporeşte de asemenea vulnerabilitatea anumitor grupuri de populaţie, care sunt cele mai afectate
Chiar dacă pe termen scurt munca fără forme legale poate rezolva nişte nevoi, pe termen lung ea conduce inevitabil la sărăcie. Acest minighid şi-a propus să răspundă unora dintre întrebările pe care şi le pune orice persoană angajată pe piaţa muncii: să muncesc cu forme legale sau să accept „munca la negru”?
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SIMBOLURI

Pentru a facilita lectura acestui minighid în sensul sublinierii elementelor asupra cărora autorii au dorit sa atragă atenţia, am utilizat o serie de simboluri, a căror semnificaţie vă este prezentată în continuare.
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· acest simbol apare de fiecare dată când autorii doresc să sublinieze importanţa informaţiei conţinută în paragraful respectiv;
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· acest simbol apare de fiecare dată când autorii doresc să sublinieze pericolul asupra căruia se atrage atenţia în informaţia conţinută în paragraful respectiv;
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· acest simbol apare de fiecare dată când în conţinutul paragrafului respectiv se menţionează o lege sau se face trimitere la legislaţie;
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· acest simbol apare de fiecare dată când autorii doresc să atragă atenţia asupra avantajelor importante conţinute în paragraful respectiv;
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· acest simbol apare de fiecare dată când autorii doresc să atragă atenţia asupra anumitor obligaţii sau responsabilităţi conţinute în paragraful respectiv;

[image: image12.wmf]
· acest simbol apare de fiecare dată când autorii oferă sfaturi concrete / soluţii / studii de caz
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1. Ce presupune noţiunea de „Muncă Decentă”?

“Sărăcia, indiferent unde este, reprezintă un pericol pentru prosperitatea tuturor”

(Constituţia Organizaţiei Internaţionale a Muncii)

Conceptul de „Muncă Decentă” a fost propus de Organizaţia Internaţională a Muncii (OIM) în anul 2000, din dorinţa de a formula un obiectiv politic internaţional de promovare a ocupării şi îmbunătăţirii condiţiilor de muncă, dincolo de respectarea drepturilor sociale fundamentale, aşa cum sunt definite de cele 8 convenţii fundamentale ale OIM. 

 Cele patru obiective strategice ale OIM sunt :
· promovarea drepturilor la locul de muncă;

· ocuparea forţei de muncă;

· protecţia socială;

· dialogul social.

În iulie 2006, reprezentanţii guvernelor la Comitetul Economic şi Social al Naţiunilor Unite au adoptat o Declaraţie ministerială care exprimă în primul articol următoarele: 

„Suntem convinşi de nevoia urgentă de a crea la nivel naţional şi internaţional un climat care să conducă la angajare deplină şi productivă şi muncă decentă pentru toţi ca bază a dezvoltării sustenabile„

Munca Decentă este un element esenţial pentru a construi o societate mai justă, echitabilă şi inclusivă bazată pe principiul creării de locuri de muncă, de drepturi ale lucrătorilor, de egalitate între femei şi bărbaţi, de protecţie socială şi dialog social.
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Munca Decentă pune accent pe :

· acces egal la locul de muncă, pentru eliminarea oricărei discriminări;
· asigură o remunerare decentă pentru lucrători şi familia lor, care să le permită să trăiască demn;

· garantează o protecţie socială în caz de boală, de sarcină şi pentru orice altă problemă cu care se confruntă de-a lungul vieţii;

· se opune la orice formă de exploatare;

· permite cetăţenilor să se organizeze între ei pentru a-şi reprezenta interesele în mod colectiv prin sindicate şi să se angajeze într-un veritabil dialog ca cetăţeni şi lucrători.

În ciuda creşterii economice mondiale, populaţia globului nu îşi vede viaţa de zi cu zi ameliorată ca rezultat al acestei creşteri :

· jumătate din forţa de muncă a planetei câştigă mai puţin de 2 $ pe zi;

· 200 de milioane de copii sub 15 ani muncesc în loc să meargă la şcoală;

· 12, 3 milioane de oameni muncesc în sclavie;

· 2,2 milioane de oameni mor datorită accidentelor de muncă şi bolilor profesionale în fiecare an. 

Oamenii din ţările în curs de dezvoltare şi din ţările dezvoltate muncesc mai mult pentru un salariu mai mic, şi din ce în ce mai mulţi oameni - în marea lor majoritate femei – sunt forţaţi să-şi câştige traiul în aşa-numită economie informală, pe piaţa neagră, în slujbe nesigure şi fără protecţie socială şi drepturi.

În acest timp, companiile se folosesc de ameninţarea cu delocalizarea unităţilor de producţie pentru a diminua salariile şi drepturile câştigate cu greu, cum ar fi dreptul la contractul colectiv de muncă şi la grevă. Sindicaliştii care se luptă împotriva acestor tendinţe sunt daţi afară, ameninţaţi, încarceraţi sau chiar omorâţi.

Doar un sistem internaţional bazat pe solidaritate şi respect pentru drepturile oamenilor, înscrise în convenţiile Naţiunilor Unite şi ale Organizaţiei Internaţionale a Muncii pot opri această tendinţă.

2. Ce înseamnă „munca la negru”? Cum poate fi recunoscută „munca la negru”

Aşa cum am mai menţionat, „Munca Decentă”:

· garantează o protecţie socială în caz de boală, de sarcină şi pentru orice altă problemă cu care se confruntă angajatul de-a lungul vieţii;

· se opune la orice formă de exploatare.
Ocupare informală / „muncă la negru” şi sărăcie

Sărăcia în asociere cu lipsa oportunităţilor legale de angajare îi determină pe oameni să caute strategii alternative de supravieţuire, deseori în aşa numita ocuparea informală (fără forme legale de muncă sau „munca la negru”).

Ocuparea informală în sine poate să conducă de multe ori la sărăcie, în funcţie de tipul de ocupare şi de contextul naţional specific, precum şi de perioada de timp.

Centrul de Dezvoltare al Organizaţiei pentru Cooperare şi Dezvoltare Economică (OCDE) a făcut publică o analiză a fenomenului muncii fără forme legale. În opinia, experţilor, printre principalele elemente care încurajează munca în afara cadrului legal sunt:

· corupţia sistemului public;

· lipsa cadrului juridic care să pedepsească evaziunea fiscală.

Cum recunoaştem „munca la negru”

Experţii OCDE au constatat că:

· pe de o parte, angajatorii care nu respectă cadrul legal se plâng de impozite şi taxe mari şi reuşesc să scape de acestea pentru că nu există mecanisme suficiente pentru a pedepsi evaziunea fiscală;

· pe de altă parte, angajaţii nu realizează că există o legătură directă între contribuţiile sociale şi beneficiile de care se pot folosi. În plus, aceştia se plâng de slaba calitate a serviciilor publice şi de aceea preferă munca la negru.

Locurile de muncă informale („munca la negru”) se referă la munca prestată în afara cadrului legal, deoarece nu sunt supuse legislaţiei muncii, protecţiei sociale, impozitării sau prestaţiilor legate de ocupare.
În baza acestei definiţii au fost identificate câteva grupuri de lucrători:

· lucrători pe cont propriu şi angajatori din întreprinderi informale;
· lucrători familiali neremuneraţi;

· angajaţi ilegal (în cadrul societăţilor formale sau informale).
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Principalele criterii de recunoaştere a „muncii la negru” sunt:
· prestarea muncii fără întocmirea formelor legale, respectiv fără întocmirea contractului individual de muncă;
· neremunerarea pe baza unui ştat de plată. 

Fiecare salariat trebuie să ştie că pentru a fi angajat legal va semna un contract individual de muncă, va semna lunar un ştat de plată şi va avea completat carnetul de muncă.
Economiştii spun că cele mai „profitabile” metode de retribuire a angajaţilor sunt:

· drepturile de autor;

· plata prin intermediul microîntreprinderilor;

· facturarea serviciului prestat pe persoană fizică autorizată;

· plata "la plic".

Aceste modalităţi de plată a angajaţilor reduc cu aproape 30% cheltuielile salariale ale firmei. Mulţi dintre cei care lucrează pe drepturi de autor sau pe altă formă de salarizare nu ştiu că vor avea pensii mai mici decât cei plătiţi cu aceleaşi salarii pe cartea de muncă.
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Munca fără forme legale reprezintă, prin consecinţele sale sociale şi economice, atât pe termen scurt, cât şi pe termen mediu şi lung o practică extrem de nocivă. 

3. "Munca la negru" în România – statistici şi reglementări legale.

Articolul nr. 41 din Constituţia României prevede că : „Salariaţii au dreptul la măsuri de protecţie socială. Acestea privesc securitatea şi sănătatea salariaţilor, regimul de muncă al femeilor şi al tinerilor, instituirea unui salariu minim brut pe ţară, repausul săptămânal, concediul de odihnă plătit, prestarea muncii în condiţii deosebite sau speciale, formarea profesională, precum şi alte situaţii specifice, stabilite prin lege”.

Astăzi România este în fruntea ţărilor Europei Centrale şi de Est (CEE), în ceea ce priveşte incidenţa muncii nedeclarate, urmată de Bulgaria (Renooy şi alţii, 2004, OCDE, 2008b).

OCDE atrage atenţia prin această analiză asupra faptului că sectorul muncii ilegale reflectă neîncredrerea românilor în instituţiile statului.

Astfel, se menţionează că "Reformele pot să rezolve multe, dar ele nu se substituie încrederii. Munca la negru în România reprezintă, mai presus de orice, expresia lipsei de încredere în instituţiile publice, percepţia negativă a rolului statului şi înţelegerea redusă a beneficiilor care derivă din contribuţiile sociale"
.

În general, estimările referitoare la românii care muncesc în străinătate la mijlocul lui 2007 au fost de 1.2 milioane migranţi legali şi 2.1 milioane migranţi ilegali (HWWI, 2007). Adesea, migranţii ilegali nu se stabilesc permanent în străinătate, ci se întorc în România câteva luni pe an şi adesea se angajează în activităţi informale.

Nu este surprinzător faptul că factorii care impulsionează persoanele să caute locuri de muncă şi oportunităţi mai bune în străinătate se suprapun cu cele care îi împing în ocuparea informală în România.


Migranţii români care muncesc informal în România, înainte de plecare, sunt angajaţi în munca informală în ţara de destinaţie şi continuă să lucreze informal şi când se întorc în România pentru perioade mai scurte sau mai lungi de timp.

După întoarcere, ei se găsesc deseori în aceleaşi locuri de muncă vulnerabile pe care le-au avut înainte de a pleca şi se simt discriminaţi pe piaţa forţei de muncă. Migranţii reîntorşi identifică capacitatea slabă a autorităţilor de a pune în aplicare reglementările şi de a le proteja drepturile, îndreptându-se din nou către locuri de muncă informale.

Studiul privind munca ilegală din România recomandă adoptarea unor politici mai inovative, precum campanii de informare, care ar putea schimba treptat opiniile oamenilor.

Condiţiile economice nefavorabile au fost cele mai importante cauze ale creşterii ocupării informale - „munca la negru”- pe care România a experimentat-o în perioada de tranziţie:

· doar 59% din angajaţii de la stat şi din sectorul privat susţin că îşi primesc integral salariul pe cartea de muncă, arată un sondaj făcut de Best Jobs in perioada 21-25 august 2008, in rândul a 2.049 de persoane;

· datele Eurobarometru (Comisia Europeană, 2007), arată că România, cu 23%, este prima dintre ţările UE în ceea ce priveşte incidenţa plăţilor în plic.
· acelaşi studiu remarcă faptul că România se află printre grupul de ţări din Uniunea Europeană ce prezintă o medie mult mai mare decât cea europeană în ceea ce priveşte ponderea persoanelor care consideră că lucrătorii pe cont propriu preferă să lucreze nedeclarat.
De cele mai multe ori munca la negru se întâlneşte sub una dintre următoarele forme: 

· munca pe convenţia de 3 ore pe zi, care în realitate se desfăşoară în intervalul de 8 - 12 ore pe zi;

· munca ocazională, în sezon;

· munca în aşa numitele "perioade de probă";

Cum îţi dai seama că lucrezi la negru?

· nu semnezi nici un contract de muncă; 

· semnezi contract de muncă, dar acesta nu este înregistrat în termenul legal sau deloc la Inspectoratul Teritorial de Muncă (ITM);

· semnezi contract de muncă, dar în maximum 20 de zile de la semnare nu primeşti un exemplar (contractul de muncă se încheie în trei exemplare: pentru angajat, angajator şi ITM);

· nu primeşti banii pe ştat de plată (nu semnezi nici ştat de plată, nici nu primeşti fluturaş);

· firma/societatea nu-ţi face carnet de muncă (dacă eşti la prima angajare) sau nu-ţi completează carnetul de muncă cu datele din contractul de muncă.


Forme subtile ale muncii fără acte

Înregistrarea în cartea de muncă a salariului minim brut pe ţară

1. Solicitantul e angajat cu salariul minim brut pe ţară (şi la acest nivel, angajatorul plăteşte toate dările către stat), dar în realitate primeşte mai mulţi bani în mână.

Se întâlneşte des în cazul forţei de muncă supracalificate cu studii superioare care, în acte este remunerată la nivelul salariului minim brut pe ţară. 

2. Un alt caz este acela în care salariatul are contract individual de muncă, beneficiază de salarii frumoase, dar numai în acte.

În realitate, nu se dau salariile promise ori se plătesc pe jumătate şi nu se achită nici datoriile la bugetul de stat.

Acestea sunt cazuri clare de evaziune fiscală.
Munca la gri
1. Pe lângă munca la alb (legală) şi cea la negru (ilegală), la noi se manifestă şi fenomenul muncii la gri (la limita dintre legal şi ilegal).

E cazul firmelor/societăţilor care plătesc angajaţilor salariile promise, dar refuză să achite obligaţiile sociale la bugetul asigurărilor sociale de stat, la bugetul asigurărilor de sănătate şi la bugetul asigurărilor de şomaj.
2. Pentru a evita sancţionarea, unii angajatori întocmesc contracte individuale de muncă fără să înscrie data începerii activităţii şi fără să fie semnate de salariaţi. În momentul controlului, aceştia invocă faptul că salariatul lucrează doar de "câteva zile".


Cine munceşte la negru?

Domeniile predilecte în care se utilizează „munca la negru” sunt:

· construcţii;

· exploatări forestiere şi fabricile de mobilă;

· silvicultură;

· industrie uşoară (textile şi alimentară)

· comerţ;

· industria laptelui, vinificaţie, morărit şi panificaţie;

· industria serviciilor şi turism;

· munci agricole. 

Printre principalele categorii de persoane care fac obiectul muncii fără forme legale sunt:

· tinerii debutanţi;

· persoanele necalificate;

· pensionarii (îndeosebi beneficiarii de pensie anticipată);

· şomerii.

De asemenea, cele mai afectate de procesul „muncii la negru” sunt femeile. Sunt multe cazuri în care tinerele care absolvă cursuri de manichiură sau coafură lucrează în saloanele cooperaţiei ca practicante, fără a fi plătite.


Cei care se angajează de probă sau ca ucenici trebuie să ştie că perioada de probă sau cea de ucenicie e foarte bine reglementată prin lege şi se plăteşte.

Firma care doreşte să angajeze un salariat de probă poate s-o facă, semnând cu acesta un contract de muncă pe termen de 30 de zile. Pentru munca prestată timp de o lună, cel aflat în probă trebuie plătit.

La fel stau lucrurile şi în cazul ucenicilor. Firmele/societăţile din cooperaţie pot să angajeze tineri ca ucenici, dar trebuie să încheie cu aceştia contracte de practică.

Cei care se angajează ca ucenici trebuie să ştie că nu există nici o diferenţă între convenţia individuală de muncă şi contractul individual de muncă în ceea ce priveşte clauzele cuprinse în acestea.

4. Care sunt pericolele acceptării unei propuneri de muncă fără forme legale?

Munca fără forme legale are consecinţe atât asupra lucrătorului, cât şi asupra angajatorului:

· persoana care prestează muncă fără forme legale este lipsită de protecţie socială, atât pe durata angajării, cât şi la încetarea contractului de muncă;

· angajatorul este lipsit de posibilitatea legală de a responsabiliza pe lucrător pentru eventualele pagube produse de acesta.


Dezavantajele muncii la negru pentru angajaţi:

· angajatorii plătesc salarii mici, de multe ori sub nivelul minim pe economie şi sub nivelul cuvenit pentru vechimea, pregătirea şi timpul lucrat în firma respectivă de cel în cauză; 

· angajaţii nu beneficiază de următoarele drepturi:
· nu au siguranţa salariului şi nu vor putea să dea patronul în judecată dacă nu-şi primesc salariul sau dacă le sunt încălcate drepturile (fără contract de muncă nu va avea nici o probă în instanţă);

· nu beneficiază de vechime în muncă: nefiind plătite obligaţiile sociale, salariatul se va trezi la bătrâneţe cu o pensie sub nivelul nevoilor sale; de asemenea, persoanele aflate în prag de pensionare care lucrează ultimii ani la negru nu au dreptul la pensie pentru limită de vârstă;

· nu au dreptul la ajutor de şomaj sau indemnizaţie de sprijin;

· în caz de boală, nu are dreptul la concediu medical;
· nu au dreptul la concediu de odihnă şi/sau de studii;

· femeile nu au dreptul la indemnizaţie de maternitate, respectiv pentru creşterea copilului;

· nu au dreptul la asistenţă medicală gratuită (salariatul va plăti din buzunar costul consultaţiilor, al medicamentelor, al spitalizării etc.);

· nu va avea activitatea normată şi nu va beneficia de reducerea normei de timp ca urmare a condiţiilor de muncă grele (angajatul va munci câte ore îi va dicta patronul);

· nu va putea să negocieze drepturile de protecţie a sănătăţii şi securităţii în muncă (condiţii de muncă, echipament, grupa de muncă etc.);
· nu beneficiază de pensie de invaliditate, în caz de accident de muncă;

· nu are dreptul la pensie anticipată, iar rudele sale, în caz de deces, nu au dreptul la pensie de urmaş;
· nu va primi ajutor de deces;
· nu are dreptul la cursuri gratuite de calificare, recalificare şi reconversie profesională;

· nu poate să-şi exercite dreptul la asociere în sindicate, la negocierea contractului colectiv de muncă;

· nu are acces pe piaţa creditelor bancare;
· nu primeşte diurnă pentru deplasare şi detaşare şi nici indemnizaţie de transport. 

Dezavantajele muncii la negru pentru angajatori:

· nu pot avea un control legal asupra salariatului/salariaţilor săi; 

· nu beneficiază de subvenţii din partea statului pentru angajarea anumitor categorii de persoane; 

· persoanele angajate fără forme legale pot produce pagube la locul de muncă fără a putea fi trase la răspundere civil sau penal; 

· în caz de control din partea Inspecţiei Muncii sunt pasibili de sancţiuni contravenţionale foarte mari şi pot ajunge până la răspundere penală. 

Cine câştigă de pe urma muncii la negru?
Angajatorul - acesta plăteşte în acest fel salarii mult mai mici, de multe ori sub nivelul minim pe economie. 


Cine pierde în cazul muncii la negru?

În primul rând angajatul şi apoi statul:

· persoanele aflate în această situaţie au numai de pierdut, fiindu-le afectate pensia, siguranţa materială a familiei şi nu în ultimul rând sănătatea;
· bugetul statului are de suferit datorită neplăţii contribuţiilor şi/sau a plăţii unor contribuţii mult mai mici prin practicarea „plăţii în plic”

Consecinţele muncii fără forme legale în caz de accidente de muncă

Este recunoscut faptul că riscurile în muncă sunt parte integrantă din viaţa profesională. Riscurile îşi schimbă natura odată cu evoluţia tehnologică, devenind poate mai abstracte, dar, în mod cert, este imposibil ca ele să fie eliminate în totalitate. Situaţia se complică mai mult în cazul în care accidentatul munceşte fără forme legale.
În data de 2 mai 2008, în provincia Catania din Italia a avut loc un grav accident de muncă, în urma căruia C.P. cetăţean român în vârstă de 31 de ani, şi-a pierdut viaţa.

Românul a fost ucis de un copac care s-a prăbuşit peste el în timp ce încerca să-l taie. Cetăţeanul român lucra fără forme legale. Cazul este în atenţia carabinierilor şi a poliţiei italiene.

În anul 2006, conform datelor furnizate de Institutul Naţional pentru Protecţie împotriva Accidentelor de Muncă şi Bolilor Profesionale (INAIL), numărul accidentelor de muncă în care au fost implicaţi lucrători români a fost de 11.233, dintre care 30 de accidentele  s-au soldat cu decesul lucrătorilor.

Care sunt riscurile la care mă expun dacă lucrez ilegal in Italia?

· Angajatorul vă poate acorda un salariu mai mic şi drepturi reduse faţă de cele stipulate în contractul colectiv de muncă aplicabil.

· Nu veţi putea beneficia de prestaţiile oferite de sistemul de securitate socială, cum ar fi: alocaţie pentru nucleul familial; indemnizaţie de maternitate (în cazul femeilor) etc.

· Nu veţi putea beneficia de asistenţă (în natură) în caz de boală;
· Nu veţi beneficia de ajutor de şomaj;
· Nu vi se va include în stagiul de cotizare perioada lucrată şi nu veţi beneficia de drepturile de pensie corespunzătoare acesteia.

Pentru a munci în Marea Britanie aveţi nevoie în prealabil de permis.
Dacă încercaţi să lucraţi fără permis: 

· veţi fi amendat cu o sumă foarte mare şi veţi fi dat în judecată;
· angajatorul dumneavoastră va fi amendat cu o sumă şi mai mare şi va fi dat în judecată;
· nu veţi beneficia de ajutoare sociale dacă nu aveţi permis de muncă în Marea Britanie 
Important:

Oriunde v-aţi duce nu încălcaţi legislaţia locală

Înainte de a pleca în orice ţară informaţi-vă în privinţa regulilor. Mai multe detalii se pot găsi la:

www.oim.ro/migratie Biroul de informaţii al OIM (Organizaţia Internaţională pentru Migraţie) 

Tel: 0800 823 456
5. Ce anume îi determină pe români să accepte să lucreze „la negru” în străinătate?

Printre principalele cauze ale apariţiei muncii fără forme legale în România putem enumera:

· costurile ridicate cu forţa de muncă - impozitele mari;

· adaptarea lentă a cadrului legislativ privind reglementarea relaţiilor de muncă la noile cerinţe ale unei economii de piaţă – existenţa unor proceduri administrative foarte complexe şi de durată (deşi procedurile de înregistrare au fost simplificate în ultima vreme, nu acesta este cazul şi pentru procedurilor administrative legate de autorităţile fiscale, de sănătate şi de şomaj);

· eficienţa deosebit de scăzută a Inspecţiei Muncii, în special în sectorul privat;

· lipsa de încredere în instituţiile publice, percepţia negativă a rolului statului;

· înţelegerea parţială sau subestimarea prestaţiilor de securitate socială.

Principalele categorii de persoane care acceptă să lucreze fără forme legale (informal) în străinătate sunt:

1. Persoanele sărace şi vulnerabile, persoane care sunt ocupate informal deoarece nu au alte opţiuni. Această categorie este cel mai puţin probabil să se mute spre ocuparea cu forme legale din cauza lipsei de competenţe, calificări, capital etc. Există prin urmare nevoia de a le furniza securitate şi asistenţă de bază şi de a încuraja frecventarea şcolii, de exemplu prin subvenţii/ajutoare.

2. Persoanele angajate informal (fie prin alegere, fie nu), dar au potenţialul de a trece la ocuparea formală. Este important pentru aceste persoane să dobândească abilităţile şi informaţiile necesare, precum şi să fie informate asupra oportunităţilor de migraţie internă în scop de muncă (de exemplu prin îmbunătăţirea parteneriatelor public-privat (PPP) şi promovarea creării de locuri de muncă prin dezvoltarea sectorului privat).

3. Persoanele care sunt angajate informal prin propria alegere. Pentru a convinge aceste persoane să treacă înapoi la ocuparea formală este nevoie de elaborarea unei structuri de stimulente adecvată pentru a creşte beneficiile formale faţă de ocuparea informală. 

Ce măsuri au fost / vor fi întreprinse în România petru combaterea acceptării muncii fără forme legale?

· În domeniul reglementărilor privind munca şi politicile pieţei muncii - salariile minime, cuantumul şi durata prestaţiilor de şomaj, legislaţia referitoare la protecţia ocupării forţei de muncă, precum şi politicile active ale pieţei muncii pot avea un impact important asupra incidenţei ocupării informale. Noul Cod al Muncii introdus în 2003 în România a prevăzut modificări importante cu privire la tipurile de contracte de muncă care pot fi încheiate şi a recunoscut contractele cu timp parţial şi cele pe durată determinată.

· În ce priveşte instituţiile şi administraţia publică. Cultura şi tradiţiile pot juca un rol important în modul în care publicul percepe plăţile fiscale şi ale contribuţiilor sociale. 

În acest sens s-au înregistrat progrese în inspecţia/controlul şi aplicarea legislaţiei:

· în 2000 a fost creat Departamentul de Inspecţia Muncii, care include 3.205 de angajaţi (2.966 la nivel judeţean);

· au fost create şi alte organisme, cum ar fi Poliţia Economică, Oficiul pentru Protecţia Consumatorilor, Garda Financiară.
· Programele de asistenţă socială - programele de asistenţă socială trebuie să fie condiţionate de căutarea unui loc de muncă pentru a nu scădea motivarea pentru găsirea unui loc de muncă legal.

· Coerenţa politicilor şi coordonarea – este necesară îmbunătăţirea calităţii serviciilor publice furnizate pentru a creşte motivarea pentru munca cu forme legale. Prin urmare sunt necesare a fi colectate date reale cu privire la condiţiile de pe piaţa forţei de muncă şi a câştigurilor salariale.

Totodata, Inspecţia Muncii a luat măsuri de prevenire a „muncii la negru”, astfel:

· acţiuni cu caracter de informare;

· pe site-urile inspectoratelor teritoriale de muncă sunt afişate materiale documentare cu privire la încadrarea în muncă potrivit legislaţiei în vigoare, care se adresează atât angajaţilor, cât şi angajatorilor;

· au fost înfiinţate linii telefonice directe pentru persoanele care vor să sesizeze existenţa „muncii la negru” la diverşi angajatori; 

· se realizează periodic comunicate de presă şi conferinţe de presă;

· se organizează mese rotunde la nivelul inspectoratelor teritoriale de muncă şi al Inspecţiei Muncii cu participarea reprezentan​ţilor organizaţiilor sindicale, ai organizaţiilor patronale, angajatorilor, precum  şi organizaţii neguvernamentale active în domeniu;
· se tipăresc periodic pliante şi afişe prin care se semnalează dezavantajele prestării muncii fără forme legale.
6. Cui mă adresez şi ce fac în cazul în care am fost traficat în scopul exploatării prin muncă?

Exploatarea prin muncă - formă a traficului de persoane

Fenomenul traficului de persoane a devenit tot mai vizibil în România şi a luat amploare începând cu anul 1990.

Dacă în anul 2006 numărul victimelor traficului de persoane exploatate prin muncă reprezentă doar 27,3%, previziunile Agenţiei Naţionale împotriva Traficului de Persoane (ANITP) s-au confirmat: 

”Deschiderea frontierelor naţionale către spaţiul Uniunii Europene a favorizat migraţia cetăţenilor români către locuri de muncă mai bine plătite din alte State Membre. În egală măsură, traficanţii vor căuta să fructifice această conjunctură. Este de aşteptat ca numărul victimelor exploatate prin muncă forţată să crească”.

Astfel, în 2007, pentru prima dată de când se păstrează o evidenţă a persoanelor traficate, numărul victimelor exploatate prin muncă (875) îl depăşeşte pe cel al victimelor exploatate sexual (718).

În anul 2007 au fost exploatate în Spania un număr de 417 de persoane. Dintre acestea 201 au fost exploatate în muncă, iar 129 în scopri sexuale.
Portretul robot al victimei exploatate prin muncă forţată

De obicei este de gen masculin, având vârsta de peste 25 ani, putând proveni atât din mediul rural, cât şi din cel urban, dintr-o familie biparentală; de regulă este căsătorit şi poate fi absolvent a claselor gimnaziale sau a nivelului liceal. 

Modul de racolare cel mai des folosit este prin oferte de muncă şi promisiuni false, iar recrutorul este, în general, necunoscut victimei. 

Cele mai dese tipuri de abuzuri suferite pe perioada traficului sunt:

· îndatorarea/ penalizarea financiară

· abuzul emoţional. 


Trecerea graniţei se face în mod legal, iar mijlocul de transport cel mai des folosit pe teritoriul ţării este autocarul.

Campania naţională „Ai grijă, TU plăteşti!”, realizată de către A.N.I.T.P., a urmărit sensibilizarea publicului în legatură cu fenomenul traficului de persoane şi promovarea numărului TEL-VERDE 0800 800 678, la care se poate apela pentru: 

· obţinerea de informaţii ce pot contribui la reducerea vulnerabilităţii la trafic;

· conştientizarea de către persoanele traficate a faptului că sunt victime ale acestei infracţiuni şi că au nevoie de asistenţă specializată;

· informarea victimelor traficului în cee ce priveşte drepturile prevăzute de lege şi serviciile specializate existente. 

Atenţie – angajatorii buni nu vor încălca legea!
Angajatorii de slabă calitate vă vor plăti salarii foarte mici, vă vor oferi condiţii de lucru mizere sau periculoase, iar programul de lucru va fi în schimburi de noapte sau în weekend.

Cei care încearcă să lucreze ilegal adeseori intră într-o lume a exploatării şi mizeriei şi pot deveni ţinte şi victime ale grupurilor criminale. Şi dacă ajungeţi să câştigaţi atât de puţin încât să nu vă puteţi întreţine sau dacă pierdeţi chiar şi serviciul deloc bun pe care îl aveţi, puteţi ajunge fără niciun ajutor sau fără adăpost.

Traficanţii vor profita întotdeauna de lipsa de informaţie, de disperarea pentru găsirea unui loc de muncă sau nemulţumirea privind nivelul veniturilor, de credulitatea, spiritul de aventură sau inconştienţa persoanelor pe care le vor transforma în victime.

Cum poţi să verifici dacă ţi se oferă un loc de muncă legal în străinătate

Verifică mai întâi dacă firma intermediară activează legal.

Solicită de la reprezentantul firmei următoarele documente : 

· Originalul certificatului de înregistrare, eliberat de Registrul Comerţului.
· Originalul Statutului firmei, unde la secţiunea destinată domeniilor de activitate să fie specificat: servicii de angajare a cetăţenilor români în străinătate, şi nu numai informare privind angajarea.

· Originalul Contractului dintre firma intermediară din România şi angajatorul din ţara de destinaţie. La contract trebuie să fie anexată autorizaţia oficială, valabilă a angajatorului, eliberată de autoritatea de stat pentru protecţia muncii. În contractul cu angajatorul străin şi în autorizaţie trebuie indicată profesia, funcţia pentru care este angajat cetăţeanul român. 

· Pentru a lucra în străinătate aveţi nevoie de un contract de muncă sau de o invitaţie oficială de la un angajator de peste hotare; începând cu 2009, catăţenii români pot munci pe teritoriul UE fără invitaţie din partea unui angajator.

· Contractul de muncă trebuie întocmit cel puţin în 2 exemplare şi scris într-o limbă pe care o cunoaşteţi (română).

Sfaturi utile pentru a evita să fii traficat în scopul exploatării prin muncă
1. înainte de a semna contractul de muncă consultă un jurist! Nu semna niciodată un document fără a-i cunoaşte conţinutul.

2. asigură-te că agenţia prin intermediul căreia ai căutat un loc de muncă funcţionează legal; contractul de muncă se înregistrează la Agenţia Naţională pentru Ocuparea Forţei de Muncă.

3. convinge-te că paşaportul tău este valabil pe toată perioada contractului de muncă.

4. poţi lucra legal în străinătate numai dacă ai o viză de lucru, pe care o poţi obţine doar de la direcţia consulară a ambasadei ţării de destinaţie, numai după un interviu cu reprezentantul acestei direcţii.

5. viza de lucru se deschide în baza unui contract de muncă sau a unei invitaţii oficiale din partea angajatorului. Durata perfectării este de cel puţin câteva zile şi poate ajunge la câteva săptămâni.

6. angajatorul de peste hotare sau firma inter​mediară de obicei nu acoperă cheltuielile pentru perfectarea paşaportului, vizei, cheltuielile de transport, deci nu accepta aranjamente din contul firmei intermediare.

7. interesează-te şi din alte surse dacă promisiunile făcute de o persoană privind capacitatea sa de a oferi un loc de muncă sunt realizabile;

8. contactează ambasada ţării în care urmează să pleci pentru a verifica dacă îndeplineşti condiţiile pentru a lucra sau studia în respectiva ţară;

9. evită semnarea unui contract cu specificaţii evazive de genul : ”şi alte tipuri de activităţi” sau „toate activităţile la cererea angajatorului”;

10. fii suspicios în promisiunile verbale susţinute de orice fel de argument;

11. fii suspicios în legătură cu orice angajament privind procurarea documentelor de călătorie de către o altă persoană;

12. refuză orice angajament şi nu te angaja cu nimic care ar putea duce la şantajarea ta (plata unor servicii, a transportului etc.);

13. fă copii ale paşaportului şi documentelor de călătorie şi lasă-le la o persoană de încredere;

14. comunică unei persoane de încredere detaliile privind locul unde vei merge.


Viza turistică, de studii sau alt tip de viză nu îţi dă dreptul să munceşti legal! Angajarea în muncă cu o astfel de viză este ilegală şi poţi fi amendat/ă, arestat/ă, sau deportat/ă. În acest caz, angajatorul te poate manipula, impunându-ţi să faci tot ce doreşte el.

Interesează-te care este salariul mediu în ţara în care veţi lucra. Verifică dacă salariul care ţi se propune îţi va permite să acoperi cheltuielile pe care le vei avea în ţara respectivă. 

Daca ai suspiciuni în ceea ce priveşte viitorul loc de muncă, sună şi cere informaţii la 0 800 800 678!

Atenţie!
Paşaportul sau alte documente privind identitatea pot fi reţinute doar de oficialităţile de la vamă sau poliţie. Nici o alta persoană nu are dreptul să le reţină.

„Nu cred că mi se poate întâmpla tocmai mie” este o manieră de a gândi care poate conduce la experienţe cu urmări dureroase.

În majoritatea cazurilor, victimele realizează pericolul doar în momentul în care sunt sechestrate şi/sau obligate să desfăşoare activităţi împotriva voinţei lor, ori când nu primesc decât o mică parte din ce li s-a promis ca plată, sub pretextul unor motive diverse.

5 paşi importanţi pentru a scăpa din situaţii de trafic în scopul muncii forţate

1. obţineţi şi reţineţi orice informaţie privind locaţia în care vă aflaţi (adresă, telefon, nume, etc.);

2. informaţi orice persoană cu care veniţi în contact că sunteţi o victimă a traficului de persoane;
3. transmiteţi un mesaj de ajutor către o rudă apropiată sau un prieten din ţară (prin telefon, e‑mail, sms,etc.);
4. încercaţi să evadaţi şi să contactaţi instituţiile sau persoanele care v-ar putea oferi ajutor;
5. daca sunteţi în ţară, apelaţi gratuit linia telefonică 0 800 800 678
7. Cui mă adresez şi ce pot face dacă patro​nul străin nu-mi plăteşte salariul? Dar în caz de accident de muncă sau în caz de boală profesională în timp ce lucrez în străinătate?

Unde mă pot adresa pe teritoriul României​?
O simplă scrisoare adresată Inspectoratului Teritorial de Muncă, care să conţină descrie​rea situaţiei celui în cauză sau chiar a altora poate fi suficientă.

Dintre instituţiile care vă pot oferi consultanţă şi sprijin în rezolvarea problemelor menţionăm:

Agenţia Naţională pentru Ocuparea Forţei de Muncă

Strada str. Avalanşei nr. 20-22, sector 4, Bucureşti, web site: www.anofm.ro, e-mail: mass.media@anofm.ro 

Direcţia Protecţie Drepturi Cetăţeni Români care Lucrează în Străinătate,

 web site: www.muncainstrainatate.anofm.ro,

tel: 021- 303.98.32,

e-mail: dprs@ajofm.anofm.ro

Ministerul Muncii, Familiei şi Egalităţii de Şanse

Str. Dem I. Dobrescu nr. 2-4, sect. 1, Bucureşti tel: 021- 313.62.67; 021- 315.85.56

e-mail: relatiicupublicul@mmssf.ro
Ministerul Internelor şi Reformei Administrative

Piata Revoluţiei nr.1 A, sect, 1, Bucureşti tel: 021.315.86.16, 021.314.10.50

e-mail: petitii@mai.gov.ro
Agenţia Naţională Împotriva Traficului de Persoane

str. Mihai Vodă nr. 6, sector 5, Bucureşti, tel: 021- 311.89.82, fax: 021- 319.01.83,

e-mail: anitp@mai.gov.ro
Inspecţia Muncii

Str. Matei Voievod nr. 14, sector 2, Bucureşti tel: 021.302.70.53

reclamatii@inspectmun.ro
Ministerul Afacerilor Externe

str. Aleea Alexandru nr. 31, sect. 1, Bucureşti tel: 021- 319.21.08; 021- 319.21.25

fax: 021- 319.68.62

e-mail: opinia_ta@mae.ro
Unde mă pot adresa în străinătate?


În cazul în care aveţi probleme legate de plata pentru munca prestată sau în caz de boală profesională pe durata cât lucraţi în străinătate vă puteţi adresa reprezentanţilor sindicatelor din România din ţara respectivă sau direct sindicatelor din România. Datele de contact ale sindicatelor din România le puteţi afla la următoarea adresă de web-site:

http://www.util21.ro/institutii/confederatii-federatii-sindicale.htm.
Puteţi apela şi la reprezentanţii sindicatelor din ţara respectivă care au acorduri cu sindicatele din România şi care vă vor oferi sprijin în rezolvarea problemelor.

De asemenea, vă puteţi adresa ataşaţilor pe probleme de muncă şi sociale de pe lângă ambasada României din ţara respectivă. Iată câteva dintre adresele utile:

Ambasada României în Republica Federală Germania

Birou ataşat muncă Berlin

Ataşat pe probleme de muncă şi sociale pentru R.F.Germania şi

Republica Austria Constantin MIRON

Adresa: Dorotheenstr.62-66, 10117 Berlin

Tel: 0049.30.212.39.108

Fax: 0049.30.212.39.399

E-mail: miron.constantin@rumaenische-botschaft.de
Ambasada României în Republica Italiană

Birou ataşat muncă Roma

Ataşat pe probleme de muncă şi sociale Anita CRISTEA

Adresa: Via del Serafico 69/75, 00142 Roma

Tel: 0039.06.808.45.29

E-mail: atasatmunca@roembit.org
Ambasada României în Regatul Unit al Marii Britanii şi Irlandei de Nord

Birou ataşat muncă Londra

Ataşat pe probleme de muncă şi sociale Bogdan CÂRPĂ-VECHE

Adresa: M.E.I.C House, 344 Kensington High Street, Londra

Tel: 0020.79.37.81.25

Fax: 0020.79.37.80.69

E-mail: social_affaires@roemb.co.uk
Ambasada României în Republica Ungară

Birou ataşat muncă Budapesta

Ataşat pe probleme de muncă şi sociale Albert Birta

Adresa: Str. Thököly, nr. 72, 1146 Budapesta

Tel: 0036.122.245.60

Fax: 0036.138.455.35

E-mail: aam@roembbud.axelero.net
Ambasada României în Regatul Spaniei

Birou ataşat muncă Madrid

Ataşat pe probleme de muncă şi sociale Cătălin Boicu

Adresa: Avda Alfonso XIII nr. 157, 28016 Madrid

Tel: 0034.91.359.15.76

0034.91.413.74.12

Fax: 0034.91.345.29.17

E-mail: catalin.boicu@embajadaderumania.es

Este important să ştiţi că la data de din 28 august 2008 a fost publicată Hotărârea Guvernului nr. 868/2008 privind protecţia cetăţenilor Uniunii Europene prin misiunile diplomatice şi oficiile consulare.

Conform noilor dispoziţii legale, cetăţenii statelor membre ale Uniunii Europene beneficiază de protecţia consulară a României, aşa cum se exercită aceasta asupra cetăţenilor români în cazul în care pe teritoriul unui stat terţ, unde se află aceştia nu există:

a) nicio misiune diplomatică sau oficiu consular permanent şi accesibil;

b) niciun consul onorific accesibil şi competent al propriului stat membru sau al altui stat care îi reprezintă în mod permanent.

Protecţia consulară la care fac referire prevederile legale cuprinde:

· asistenţă în caz de deces;

· asistenţă în caz de accident sau de boli grave;

· asistenţă în caz de arest sau detenţie;

· asistenţă acordată victimelor unor acte de violenţă;

· sprijinirea şi repatrierea cetăţenilor Uniunii Europene aflaţi în dificultate.

Cheltuielile aferente asistenţei acordate prin misiunile diplomatice sau oficiile consulare ale unui stat membru al UE în beneficiul unui cetăţean român se recuperează în ţară, în condiţiile prevăzute de lege.

A fost aprobat şi Proiectul de lege pentru ratificarea Convenţiei nr. 102/1952 a Organizaţiei Internaţionale a Muncii privind normele minime de securitate socială, prin care părţile semnatare se angajează să menţină regimul de securitate socială cel puţin egal cu cel necesar pentru ratificarea Codului European de Securitate Socială.
8. Exemple privind diferite sisteme de asigurări sociale, în caz de boală, de accidente, drepturile de pensie etc. în Italia


1. Sistemul de securitate socială in Italia

A. INPS (Istituto Nazionale di Previdenza Sociale - Institutul Naţional de Securitate Socială) este institutul naţional de protecţie responsabil de prestaţiile de securitate socială şi protecţie. 

Prestaţiile de securitate socială sunt determinate pe baza plăţilor de asigurări obligatorii care sunt constituite prin colectarea contribuţiilor, şi anume:

· pensia de bătrâneţe;

· pensia pentru vechime în muncă;

· pensia de urmaş;

· alocaţia de invaliditate;

· pensia pentru incapacitate de muncă;

· pensia convenită prin convenţia internaţională pentru munca desfăşurată în străinătate.

Prestaţiile de protecţie socială sunt menite a suplimenta venitul, şi anume:

· şomajul;

· concediul de boală;

· concediul de maternitate;
· fondul de prestaţii al lucrătorilor, aşa numitul cassa integrazione;
· plăţi compensatorii şi alocaţii familiale. Oficiile INPS sunt localizate oriunde în Italia şi deţin câte un centru de contact pentru informaţii generale referitoare la aspecte legale şi cazuri individuale.

Numărul de telefon ale INP, INAIL centru de contact este: 803164.

Formalităţile necesare pentru diferite tipuri de contracte de muncă:

· pentru salariaţi, angajatorul trebuie să completeze toate formalităţile cerute pentru înregistrarea la departamentul de protecţie. Contribuţiile salariaţilor sunt deductibile din salariul brut.
· lucrătorii pe cont propriu trebuie să se înregistreze şi să plătească contribuţii într-un fond separat de securitate socială (CASSA) sau direct la INPS.

B. Institutul Naţional de Asigurări împotriva Accidentelor Profesionale şi Bolilor (INAIL) oferă protecţie împotriva accidentelor şi bolilor profesionale.

Legea italiană obligă angajatorii să asigure lucrătorii împotriva riscului unor posibile accidente sau boli profesionale care au loc în timpul desfăşurării activităţilor de muncă.
2. Asigurările de şomaj
a. Prestaţia obişnuită de şomaj

Este plătită de INPS persoanelor care şi-au pierdut slujbele datorită concedierii. Persoanele care au lucrat pentru organisme guvernamentale, ale administraţiei publice sunt excluse (spitale publice, instituţii ale administraţiei publice la nivel central, de regiune, de provincie, de municipalitate etc.).

Cerinţe: Prestaţia este plătită lucrătorilor care au fost asiguraţi pentru cel puţin doi ani împotriva şomajului involuntar şi care au fost concediaţi pe motiv întemeiat. Un lucrător trebuie să acumuleze cel puţin doi ani de asigurări pentru a solicita şomaj involuntar.

Durata prestaţiei şi valoarea: 7 luni pentru lucrătorii cu vârsta sub 50 de ani şi 10 luni pentru lucrătorii cu vârsta mai mare sau egală cu 50 de ani. Lucrătorii sub 50 de ani: fixată la 50% pentru primele 6 luni şi 40% pentru a şaptea lună; lucrătorii în vârstă de 50 de ani şi peste: fixată la 50% pentru primele şase luni, 40% pentru următoarele trei luni şi 30% pentru a zecea lună. 

b. Prestaţia de şomaj cu cerinţe reduse
Cerinţe: lucrătorul trebuie să fi muncit un total de cel puţin 78 de zile, cu cel puţin o contribuţie lunară înainte de perioada de doi ani anterioară cererii. Cererea este transmisă la INPS de la 1 ianuarie la 31 martie în anul care urmează anului pentru care prestaţia este solicitată. Este plătită pentru un număr de zile echivalent cu cel al zilelor efectiv lucrate, de până la 156 de zile.

c. Asigurarea de boală

Indemnizaţia de sănătate este un supliment de salariu plătit lucrătorilor în eventualitatea bolii, din a patra zi. Pentru primele trei zile nu se plăteşte nici o prestaţie. Indemnizaţia este plătită lucrătorilor din sectorul privat şi salariaţilor din Sectorul de Servicii (fostul sector de comerţ), persoanelor care sunt şomeri şi suspendaţi (aparţinând categoriilor de mai sus) cu condiţia ca relaţiile de muncă să fi încetat sau să fi fost suspendate cu, nu mai mult de 60 de zile înainte de începutul bolii.

Fiecare contract prevede un număr maxim de zile de absenţă pentru boală, iar angajatorul poate concedia salariatul pe motiv întemeiat, dacă acesta absentează de la lucru o perioadă mai lungă. Indemnizaţia de boală se păteşte pentru perioade care nu depăşesc 180 de zile calendaristice într-un an calendaristic.

Pentru lucrătorii cu contracte pe termen scurt dreptul la indemnizaţia de boală încetează când aceştia încetează să lucreze, respectiv încetează raporturile de muncă.

În astfel de cazuri, INPS plăteşte indemnizaţia direct persoanelor care sunt şomere sau suspendate (care nu primesc alocaţie de suplimentare a venitului), care primesc o indemnizaţie limitată, lucrătorilor agricoli şi lucrătorilor angajaţi cu contracte temporare pentru muncă sezonieră.

Pentru cele mai multe categorii de angajaţi valoarea este egală cu 50% din câştigul mediu zilnic pentru primele 20 de zile de boală şi 66,66% pentru zilele următoare ale aceleiaşi boli sau în caz de revenire a acesteia.

3. Prestaţii familiale şi de maternitate
a. Alocaţia pentru gospodărie.

Această plată a fost introdusă pentru a ajuta familiile de salariaţi (chiar dacă cu contracte parţiale) şi salariaţii pensionaţi al căror venit familial este mai mic decât o anumită limită stabilită prin lege în fiecare an. Din 1 ianuarie 1998, alocaţia se acorda şi lucrătorilor ‘semi-subordonaţi’ în anumite condiţii. Pentru a obţine alocaţia, părţile interesate trebuie să depună o cerere utilizând formularul adecvat furnizat de INPS.

b. Alocaţia de sprijin.
Gospodăriile cu cel puţin trei copii în întreţinere pot obţine o alocaţie din partea municipalităţii de reşedinţă ajungând (începând cu 1 ianuarie 2006) la 120,39 EUR pe lună, care poate fi redusă în funcţie de venit. 

c. Alocaţia familială
Aceasta se plăteşte anumitor categorii de lucrători care nu sunt eligibili pentru alocaţia pentru gospodărie. Pentru ca alocaţia să poată fi plătită, părţile interesate trebuie să fie dependente de solicitant, iar venitul gospodăriei nu trebuie să depăşească anumite limite. Sunt eligibile următoarele persoane: cultivatori direcţi, arendaşi şi fermieri, mici cultivatori direcţi, pensionari ai unor scheme speciale de activităţi pe cont propriu (meşteşugari, comercianţi, cultivatori, arendaşi şi fermieri).

4. Pensiile

· Pensia de bătrâneţe

Se plăteşte când sunt îndeplinite următoarele condiţii: minim 65 de ani pentru bărbaţi şi 60 pentru femei; contribuţii plătite de minim 20 de ani; persoanele să nu mai lucreze.

· Pensia pentru vechime în muncă

Se plăteşte salariaţilor care pot solicita pensionarea înainte de a împlini vârsta minimă prevăzută pentru pensia de bătrâneţe. Condiţiile sunt: nu mai lucrează, vârsta de 57 ani şi un număr de 35 de ani de contribuţii (excluzând contribuţiile plătite pentru boală şi şomaj) sau orice vârstă şi 37 de ani de contribuţii – care urmează a ajunge la 40 de ani din 2008 (contribuţia pentru prestaţiile de boală şi şomaj vor fi de asemenea calculate).

· Pentru liberi profesionişti

Nu mai este necesar să înceteze lucrul. Cele două cerinţe alternative sunt: vârsta de 58 de ani şi 35 ani de contribuţii – sau orice vârstă şi 40 ani de contribuţii.

· Pensia de invaliditate

Următoarele condiţii sunt necesare pentru eligibilitatea la pensia de invaliditate: bolile fizice sau mintale certificate de la doctori INPS, pentru care se demonstrează imposibilitatea de a desfăşura orice tip de muncă, istoria asigurărilor şi plata contribuţiei: cel puţin 5 ani de asigurare, din care cel puţin trei ani plătiţi în timpul a 5 ani anteriori cererii de pensie.

· Pensia de urmaş

Există două tipuri de pensie de urmaş:

· pensie indirectă care se plăteşte membrilor gospodăriei la decesul unui lucrător asigurat

· dreptul de a transfera pensia, dacă persoana decedată avea deja o pensie de vechime în muncă, de bătrâneţe sau de invaliditate.

Pensia indirectă se plăteşte doar dacă lucrătorul a acumulat cel puţin 15 ani de contribuţii, chiar dacă în perioade diferite, din care cel puţin 3 ani pe durata perioadei de 5 ani anteriori decesului. 

Formularele Europene de tip E

Cele mai importante formulare pentru eligibilitate la anumite prestaţii de securitate socială sunt: 

· Seria E100 pentru lucrători detaşaţi şi pentru prestaţii de boală şi maternitate;

· Seria E200 pentru calculul şi plata pensiei;

· Seria E300 pentru şomaj;

· Seria E400 pentru alocaţii familiale.

Atenţie!

Pentru a evita pierderea oricăror prestaţii, persoanele care-şi părăsesc ţara trebuie să solicite formularul E303 de la oficiile competente înainte de a pleca. Aceste formulare trebuie să fie adresate oficiilor locale competente INPS în termenul limită solicitat.


Tipurile de contracte de muncă în Italia sunt:

· Contractul de muncă autonomă - contractul pentru efectuarea unei lucrări (o prestaţie de muncă autonomă) există în cazul în care o persoană se obligă să efectueze o lucrare sau un serviciu, prin propria muncă „fără raporturi de subordonare“ 

Caracteristicile muncii autonome sunt:

· autonomia în gestionarea propriei activităţi

· autonomia în modul de organizare al întreprinderii

· autonomia în asumarea riscului legat de exercitarea activităţii productive;

· autonomia în modalitatea de determinare a com​pen​saţiei stabilite pentru rezultatul final plecând de la timpul necesar desfăşurării activităţii.

· Contractul de muncă subordonată - contractul de muncă subordonată este reglementat prin art. 2094 Codul Civil. Lucrătorul subordonat este acea persoană care se angajează, în schimbul unei retri​buţii, să desfăşoare propria activitate, subordonându-se angajatorului, fiind angajatul acestuia.

Raportul de muncă subordonată este caracterizat prin elementul de supunere al prestatorului de muncă faţă de puterea directivă, organizatorică şi disciplinară a angajatorului.

· Contractul de muncă parasubordonată – acest tip de contract prezintă caracteristici proprii atât muncii autonome, cât şi muncii subordonate. În special colaborarea coordonată şi continuă este un raport de muncă în care colaboratorul se angajează să realizeze o lucrare sau să presteze un serviciu în mod continuu în favoarea ordonatorului lucrării şi în coordonare cu acesta din urmă.

· Contractul de muncă ocazională - este reglementat de art. 61 aliniatul 2, DL 276/03 şi constă în colaborări coordonate şi continue care au o durată totală nu mai mare de 30 de zile în cursul unui an, cu acelaşi ordonator de lucrări.

· Munca sezonieră - reprezintă un caz particular al contractului de muncă pe durată determinată unde aplicarea duratei este justificată de caracterul sezonier al activităţii lucrative care este în beneficiul angajatorului.


Ce acte normative reglementează conflictele individuale de muncă in Italia?

În Italia, conflictele individuale de muncă sunt reglementate la nivel general de Legea 553/1973 privind domeniul conflictelor individuale de muncă şi conflictele privind pensiile şi asigurările sociale obligatorii, precum şi de Codul de procedură civilă (art. 409, 410, 412, 413, 415 etc.), iar în detaliu de contractele colective de muncă încheiate de organizaţiile patronale şi sindicale reprezentative, valabile pentru fiecare sector de activitate.

În ce situaţii este interzisă concedierea?

Este interzisă concedierea femeii pe motive de sarcină şi de căsătorie. Atunci când o femeie este concediată pe motiv de căsătorie, aceasta poate să conteste concedierea şi după termenul de 60 de zile de când i-a fost comunicată. În cazul femeii concediate pe motive de sarcină, aceasta trebuie să conteste concedierea până în 90 de zile de când a primit comunicarea. De asemenea, este interzisă concedierea femeii în perioada sarcinii, de la începutul acesteia până când copilul împlineşte 1 an sau, în cazul decesului copilului sau avortului spontan, până la 3 luni.

Ce trebuie să fac dacă vreau să demisionez?

Formularul de demisie trebuie completat online. În acest scop, vă puteţi adresa Direcţiilor Regionale şi Provin​ciale de Muncă, Primăriilor, Centrelor de Plasare în Muncă, Inspectoratelor de Muncă din Provinciile Autonome Trento şi Bolzano, Inspectoratului Regiunii Siciliene, precum şi organizaţiilor sindicale şi patronale semnatare ale Convenţiei încheiate cu Ministerul Muncii Italian.

De asemenea, persoanele care doresc să completeze formularul de demisie fără a solicita sprijinul uneia dintre instituţiile menţionate anterior, trebuie să acceseze site-ul Ministerului Muncii italian (www.lavoro.gov.it/MDV), să se înregistreze în sistemul informatic „MDV“ (formularul demisiilor voluntare) şi apoi să completeze online formularul.

Cum pot beneficia de asistenţă medicală în Italia?

Dacă dvs. lucraţi legal în Italia beneficiaţi de dreptul la tratament egal şi deplină egalitate în drepturi şi obligaţii ca cetăţeanul italian. Prin intermediul Circularei nr. DGRUERI/P/2259/I.3.b/13.02.2007, Ministerul Sănătăţii italian a specificat faptul că, începând cu 1 ianuarie 2007, în materie de asistenţă medicală, cetăţenilor români li se aplică prevederile Regulamentelor europene nr. 1408/71 şi nr. 574/72. În acest mod, cetăţenii neocomunitari, care s-au înscris deja la Serviciul Sanitar Naţional, îşi menţin dreptul astfel obţinut, cei ce şi-au legalizat şederea pe teritoriul italian se pot înscrie la Serviciul menţionat, în timp ce o parte dintre cetăţenii români pot beneficia în Italia de prestaţii medicale în baza asigurării încheiate în ţara de origine.

Unde mă adresez dacă mi-au fost încălcate drepturile de muncă?

În cazul în care v-au fost încălcate drepturile vă puteţi adresa sindicatelor, iar dacă vă înscrieţi într-un sindicat acestea vă vor asigura respectarea drepturilor în mod gratuit. Datele de contact ale sindicatelor le puteţi găsi la următoarea adresa de web-site:

http://www.util21.ro/institutii/confederatii-federatii-sindicale.htm.
Cetăţenii români care lucrează pe teritoriul Italiei şi cărora le sunt încălcate drepturile de muncă se pot adresa Inspecţiei Muncii din cadrul Direcţiei Provinciale de Muncă din zona unde îşi desfăşoară activitatea, atât direct, cât şi prin intermediul altor instituţii/organizaţii.

Pentru a afla adresa/numărul de telefon sau fax a Inspecţiei Muncii competente din punct de vedere teritorial puteţi accesa site-ul Ministerului Muncii italian, respectiv: 

http://www.lavoro.gov.it/Lavoro/md/Uffic iTerritoriali/ 

Ambasada României în Italia, Biroul ataşatului pe probleme de muncă şi sociale: adresa: 

Nicolò Tartaglia n.36,

tel: 0039.068.073.082, 0039.06.806.87.777/ int. 121;

fax: 0039.06.808.49.95, 
e-mail: anita.cristea@roembit.org;

mirela.diaconescu@roembit.org; secretariat.ambasada@roembit.org
Consulatul General al României de la Torino

Adresă: Via Ancona nr.7, 10152 Torino

telefon: 011/2495264

fax: 011/2358136

site: www.consulatulromaniei.it

e-mail: torino@consulatulromaniei.eu

Consulatul General al României de la Milano

Adresă: Via Gignese, 2, 20148 MILANO

telefon: 02.400 74 018

fax: 02.400 74 023

site web: www.consulatmilano.com

e-mail: consulatmilano@gmx.net

9.  Exemple privind diferite sisteme de asigu​​rări sociale, în caz de boală, de accidente, drepturile de pensie etc. în Spania

În Spania, drepturile şi obligaţiile derivate din relaţia de muncă se reglementează:

·  Prin dispoziţiile legale şi reglementările statului. Cel mai important este Statutul muncitorilor, a cărui importanţă este dată de stabilirea drepturilor minime ale muncitorilor, în afara acestora neputându-se stabili nici un tip de relaţie de muncă.

·  Prin intermediul convenţiilor colective. Sunt acorduri obligatoriu de respectat, efectuate între reprezentanţii muncitorilor şi angajatori, pentru a fi xa condiţiile economice de muncă şi de productivitate într-un mediu determinat. 

· Prin voluntariatul exprimat de ambele părţi şi consemnat în contractul de muncă. Fără nici o excepţie, nu se pot aduce prejudicii muncitorului, prin condiţii mai puţin favorabile de muncă, contrar dispoziţiilor legale sau convenţiilor colective. Ca muncitor, te avantajează să cunoşti următoarele aspecte legale de bază ale relaţiei de muncă
Contractul de muncă

Reprezintă acordul între angajator şi angajat prin care ambele părţi semnează un acord voluntar în vederea stabilirii unei relaţii de muncă. Acesta poate să fie scris sau verbal, dar atunci când îl soliciţi, chiar dacă eşti nou-angajat, trebuie să fi e în formă scrisă.

Sunt cazuri în care angajatorul este obligat să-ţi încheie contractul de muncă sub formă scrisă, iar dacă acest lucru nu se întâmplă, trebuie să înţelegem că durata acestuia este nedeterminată (contract fix) şi timpul efectiv de muncă este de 40 de ore pe săptămână.

În toate contractele de muncă trebuie să apară un conţinut minim, care este următorul:

· datele personale ale muncitorului şi ale angajatorului;

· tipul de contract, cauza şi justificarea utilizării acestuia;

· postul pe care îl va ocupa muncitorul şi categoria profesională sau grupul profesional din care va face parte;

· durata contractului;

· salariul pe îl va primi (salariul minim este acela fixat în convenţia colectivă de care aparţine acel sector); 

· orarul de muncă;

· perioada de probă.

a. Perioada de probă.

În contractul de muncă se poate acorda o perioadă de probă care nu poate fi superioară perioadei fixate în convenţia colectivă. Pe parcursul acestei perioade, atât angajatul cât şi angajatorul pot să decidă finalizarea relaţiei de muncă fără să anunţe acest lucru cu o perioadă de timp înainte.
Condiţiile perioadei de probă trebuie să apară în contractul de muncă. Dacă aţi mai fost contactat de aceeaşi societate nu veţi mai efectua perioada de probă.

b. Salariul.
Se înţelege prin salariu suma de bani pe care o primeşte angajatul ca retribuţie pentru munca prestată. Cheltuielile de la locul de muncă, generate de anumite nevoi, nu se consideră salariu. (de exemplu: dacă vi se plăteşte un abonament la metrou, această sumă nu este considerată salariu). 
Statul garantează persoanelor asigurate în cadrul sistemului de securitate socială protecţia adecvată în situaţiile definite de Legea Generală de Securitate Socială.

Există două nivele de protecţie:

· Sistemul contributiv: include persoanele care îşi au reşedinţa sau se află în mod legal în Spania, dacă îşi desfăşoară activitatea salariată sau independentă pe teritoriul Spaniei.

· Sistemul non-contributiv: acest sistem de securitate socială este aplicabil tuturor spaniolilor cu reşedinţa pe teritoriul Spaniei; cetăţenii din alte ţări cărora li se aplică prevederile tratatelor, acordurilor bilaterale sau convenţiilor.

Orice persoană care este pe cale să iniţieze o activitate trebuie să deţină un număr de securitate socială. Trezoreria Generală de Securitate Socială va acorda un Număr de Securitate Socială fiecărui cetăţean, pentru identificarea acestuia în relaţia cu Trezoreria. De asemenea, respectivul număr se va acorda şi pentru beneficiarii de pensii sau alte prestaţii ale Sistemului.

Cine poate adresa o solicitare de înscriere în sistemul de securitate socială?

Angajatorii sunt obligaţi să solicite înscrierea lucrătorilor lor la sistemul de securitate socială. Când angajatorul nu îşi îndeplineşte această obligaţie, lucrătorul poate solicita direct înscrierea sa la sistem.

Lucrătorii independenţi sau lucrătorii salariaţi sunt obligaţi să solicite înscrierea în sistem.

c. Contribuţii
Toţi lucrătorii trebuie să cotizeze la sistemul de securitatea socială. Compania va deduce procentul de contribuţie corespunzător din salariul brut al lucrătorului şi această reţinere va apărea în fişa de plată a salariului. Toţi lucrătorii pot solicita „Vida Laboral” (înregistrările privind angajarea), pentru a verifica contribuţiile plătite către Securitatea Socială.

d. Asigurarea de şomaj

Această asigurare îi protejează pe cei care îşi pierd slujba temporară sau definitivă şi vor să continue să lucreze, sau al căror program de lucru, în ore, este redus cu cel puţin o treime faţă de pierderea corespunzătoare sau reducerea din salariu pentru cel puţin una dintre cauzele stabilite ca situaţii legale de şomaj.

Denumire: prestaţii pentru şomaj.

Beneficiari: lucrători independenţi şi alte grupuri de lucrători, care se găsesc în una dintre situaţiile legale de şomaj stabilite, au plătit contribuţiile pentru o perioadă minimă cerută (360 zile în ultimii şase ani) şi nu se găsesc în nici una dintre situaţiile de incompatibilitate stabilite prin lege.

Prestaţia contributivă pentru şomaj total sau parţial: cuantumul său depinde de contribuţiile plătite la sistemul de securitate socială în acest scop în ultimele 180 de zile (70% în primele şase luni, 60% pentru restul perioadei, existând termene de plată maxime şi minime).

Durata depinde de perioada în care s-a contribuit. Perioada minimă de contribuţie obligatorie de 12 luni, dă dreptul lucrătorului să primească 4 luni de prestaţii pentru şomaj. Perioada maximă de plată a prestaţiei pentru şomaj este de 24 luni.

Indemnizaţia de şomaj: Lucrătorii care se află sub incidenţa unor circumstanţe speciale şi se încadrează corect într-o categorie de securitate socială sunt îndreptăţiţi la subvenţie pentru şomaj.

e. Asigurarea de boală

Sistemul de asigurare de boală al securităţii sociale are ca scop furnizarea de servicii medicale şi farmaceutice necesare păstrării sau restabilirii sănătăţii. Administrarea şi gestionarea acestor servicii este în sarcina organelor competente din domeniul sanitar şi centrele spitaliceşti ale fiecărei Comunităţi Autonome şi Institutul Naţional pentru Managementul Sănătăţii în oraşele Ceuta şi Melilla.

Persoanele asigurate sunt lucrătorii înregistraţi la sistemul general de securitate socială care se află în incapacitate de muncă. Pentru a beneficia de această prestaţie, lucrătorul trebuie să fie îndreptăţit să lipsească de la muncă, chiar dacă angajatorul nu şi-a îndeplinit obligaţiile.

Scopul indemnizaţiei temporare pentru incapacitate este de a acoperi lipsa venitului care apare când un angajat se găseşte în incapacitate temporară de muncă şi are nevoie de îngrijiri de securitate socială pentru sănătate, datorită bolii sau a unui accident.

f. Prestaţii familiale şi de maternitate
Situaţii protejate: cazurile acoperite de concedii medicale pentru următoarele situaţii:

· maternitatea biologică,

· adoptarea sau încredinţarea unui copil, chiar şi anterior adopţiei.

Cerinţe: Persoana trebuie să fie înregistrată, să fie asigurată sau într-o situaţie echivalentă Să fi contribuit 180 de zile în perioada ultimilor 5 ani anteriori datei naşterii sau a datei începerii concediului medical, dacă aceasta este anterioră, sau de la data deciziei administrative sau judecătoreşti de încredinţare a copilului sau a hotărârii judecătoreşti prin care se stabilea adopţia.

În cazul naşterii unui copil, dacă mama lucrătoare nu îndeplineşte condiţia privind respectiva perioadă de contribuţie, tatăl va putea primi indemnizaţia pentru întreaga perioadă de concediu permisă, minus 6 săptămâni. Concediul de maternitate este de 16 săptămâni, dintre care de 4 săptămâni se poate beneficia înaintea naşterii. Acest concediu este plătit cu 100% din salariu.

Prestaţiile familiale acoperă responsabilităţile familiale existente şi naşterea copiilor în următoarele cazuri:

· Prestaţii financiare pentru copilul aflat în întreţinere

· Prestaţii financiare pentru naşterea celui de al treilea copil, sau oricărui copil ulterior

· Prestaţii financiare pentru naşterea multiplă

· Prestaţii non-financiare pentru copil aflat în întreţinere

Cuantumul: între 291 şi 2.910 euro, în funcţie de numărul de copii aflaţi în întreţinere şi de nivelul veniturilor.

g. Pensiile

Pensiile sunt de mai multe feluri, după cum urmează:

· Pensiile de bătrâneţe:

Beneficiari: Lucrătorii care îşi încetează total sau parţial activitatea profesională şi îndeplinesc anumite cerinţe se pot pensiona de limită de vârstă. Pensionarea poate fi:

· Pensionarea totală:

Atunci când lucrătorul încetează complet desfăşurarea activităţii profesionale şi îndeplineşte cerinţele generale pentru obţinerea pensiei pentru limită de vârstă.

· Pensionarea parţială

Permite plata unei pensii de către sistemul de securitate socială în acelaşi timp cu prestarea unei activităţi profesionale cu timp parţial.

Cerinţe:

· Persoana să fie înregistrată, asigurată sau într-o situaţie echivalentă în cadrul sistemului de Securitatea Socială. Să fi împlinit vârsta de 65 de ani. Pensionarea anticipată este obişnuită, dacă sunt îndeplinite anumite cerinţe adiţionale şi acest fapt implică o reducere a cuantumului pensiei.
· Să fi contribuit timp de 15 ani, dintre care cel puţin doi trebuie să fie cuprinşi în ultimii 15 ani dinaintea datei pensionării (ziua încetării activităţii sau ziua solicitării pensiei, în cazul unei situaţii echivalente titularului asigurării). Un lucrător trebuie să fi plătit contribuţii 35 de ani pentru a primi o pensie integrală (100%).

· Pensiile de invaliditate

Persoanele declarate de către sistemul de securitatea socială a fi în situaţie de incapacitate totală permanentă, au dreptul să beneficieze de pensia de invaliditate în următoarele situaţii:

· au mai puţin de 65 de ani la momentul când îndeplinesc sau nu cerinţele pentru obţinerea pensiei pentru bătrâneţe cu caracter contributiv, dacă invaliditatea este datorată unei boli sau accident din afara muncii.

· sunt înregistrate, asigurate sau se găsesc în situaţii echivalente.

· au acoperit o perioadă contributivă anterioară, dacă incapacitatea este datorată unei boli obişnuite.

Perioada contributivă cerută variază în funcţie de vârsta persoanei.

Pentru lucrătorii care îşi desfăşoară activitatea cu timp parţial există norme speciale.

Există diferite grade de invaliditate, care determină cuantumul prestaţiei plătite.

· Pensiile în caz de deces şi pensiile de urmaşi (văduve şi orfani)

Prestaţiile pentru deces şi urmaşi (văduve, orfani, membrii de familie aflaţi în întreţinere) sunt:

· Asistenţă datorată decesului

· Pensie pentru văduvie

· Pensie pentru orfani

· Pensie şi alocaţie pentru membrii de familie

· Compensaţie specială până la un anumit cuantum în cazul accidentelor de muncă sau bolilor profesionale.

Beneficiari: Soţul supravieţuitor, orfanii sau, în unele cazuri, membrii de familie ai lucrătorului decedat.

Formularele europene - E

În cadrul coordonării sistemelor de securitate socială şi de protecţie socială a diferitelor state membre, scopul formularelor E este de a transfera drepturile obţinute de către lucrătorii unui Stat Membru în alt Stat Membru în care se deplasează pentru a lucra, sau pentru a căuta de lucru, etc.

În Spania, organismul competent în ceea ce priveşte formularele E este Institutul Naţional de Securitate Socială (INSS) prin reţeaua sa de centre de asistenţă (CAISS), şi organismul competent în ceea ce priveşte formularele seriei E 300 este Institutul Naţional de Ocupare (INEM) prin intermediul reţelei sale de agenţii de ocupare. 

În privinţa sistemului de securitate socială: formularele în vigoare sunt accesibile pe Internet în format PDF şi trebuie descărcate, completate şi depuse la instituţia corespunzătoare de securitate social.

Unde mă adresez dacă mi-au fost încălcate drepturile de muncă?

În cazul în care v-au fost încălcate drepturile vă adresa sindicatelor, iar dacă vă înscrieţi într-un sindicat acestea vă vor asigura respectarea drepturilor în mod gratuit. Datele de contact ale sindicatelor le puteţi găsi la următoarea adresa de web-site:

http://www.util21.ro/institutii/confederatii-federatii-sindicale.htm.
De asemenea, cetăţenii români care lucrează pe teritoriul Spaniei şi cărora le sunt încălcate drepturile de muncă se pot adresa Inspecţiei Muncii din cadrul Direcţiei Provinciale de Muncă din zona unde îşi desfăşoară activitatea, atât direct, cât şi prin intermediul altor instituţii/organizaţii.
Ambasada României în Regatul Spaniei

Birou ataşat muncă Madrid

Ataşat pe probleme de muncă şi sociale Cătălin Boicu

Adresa: Avda Alfonso XIII nr. 157, 28016 Madrid

Tel: 0034.91.359.15.76

0034.91.413.74.12

Fax: 0034.91.345.29.17

E-mail: catalin.boicu@embajadaderumania.es
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Fundaţia Friedrich Ebert


Reprezentanţă în România:


Str. Tunari, nr. 43, Bucureşti


www.fes.ro





AUR - Asociaţia Naţională a Specialiştilor în resurse umane


B-dul Nicolae Bălcescu, �nr. 17-19, Bucureşti


www.resurseumane-aur.ro
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